Sehr geehrte Damen und Herren,

vor der Urlaubszeit mdchten wir Ihnen heute einige wichtige und sehr interessante Informationen zu
Telit und CEP mitteilen.

Produkt - News:

FOTA — Firmware Update Service - Ankiindigung

Telit bereitet sich gerade auf die Einfihrung des FOTA-Services vor, mit dem kinftig bei allen
Modulen und auch unseren GT864 Quad/PY-Terminals die Geratefirmware spater aus der Ferne
aktualisiert werden kann.

Parallel hierzu hat die CEP AG letzte Woche eine Pressemitteilung heraus gegeben — Sie méchten
mehr lesen? Dann klicken Sie hier auf die beigefligte Pressemitteilung.

Neue Firmware — Ankiindigung

Der FOTA Update Service geht einher mit einer neuen Generation an Firmware — diese wird lauten
07.03.xx0 — d.h. Module, die von Telit mit dieser Firmware ausgeliefert werden, kénnen spater fr
den Update Service registriert werden. Wir werden Sie informieren, sobald die neue Firmware
verflgbar ist!

Auswirkungen fir PYTHON — Nutzer

Ab Einfihrung der neuen Firmware wird fir Python-Scripte nur noch ein Speicher von 2 MB anstatt
der friiheren 3 MB zur Verfiigung stehen — daher werden alle Python-Nutzer gebeten, Ihre Scripte
zu Uberprifen und das Verhalten der Applikation zu testen.

Firmen - News:

Kundenservice

Um lhnen einen noch besseren Kundenservice / Integrationssupport bieten zu kénnen wurde unser
Supportteam umorganisiert und erweitert. Wir erhoffen uns hiervon kiirzere Bearbeitungszeiten lhrer
Anfragen und Servicefalle.

Sie erreichen die Kollegen unter support@cepag.de — Tel 089 45 02 92 11

Homepage:
Wir haben speziell zum UMTS Modul UC864 weitere Dokumentation zum Download zur Verfiigung
gestellt http://www.cepag.de/cepTelitUC864_d.html

In den nachsten Wochen planen wir die Aufnahme der GE863 Pro3 Module auf unsere Seite inkl.
aller Dokumentation und Tools. Bis dahin senden wir Ihnen gerne alle gewiinschten Informationen
per Mail / CD. Eine kurze Nachricht geniigt: i.ludwig@cepag.de

ISO-Zertifizierung

Die Zertifizierungsstelle der TUV SUD Management Service GmbH hat bescheinigt, dass die CEP
AG fur den Geltungsbereich Herstellung und Vertrieb von GSM/UMTS Modulen und Terminals ein
Qualitatsmanagementsystem eingefiihrt hat und anwendet.
http://www.cepaqg.de/Zertifikate/33171ms_de02.pdf

lhr CEP Team
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