
Sehr geehrte Damen und Herren,

nach einer etwas längeren Sommerpause möchten wir Ihnen heute unseren nächsten Newsletter senden.

Firmen-News:
M2M-Seminar
Unser M2M Seminar am 25./26. September war wieder ein voller Erfolg. Die Teilnehmer
bekamen einen umfassenden Überblick von CEP und Telit als kompetente Partner im M2M
Geschäft. Aktuelle Produktinformationen sowie ein Ausblick auf die künftige Roadmap gehörten
genauso dazu wie der Erfahrungsaustausch zwischen den Teilnehmern. Die Gastredner von T-
Mobile und Beecham Research rundeten das Programm mit Informationen zum M2M Markt im
Allgemeinen sowie aus Sicht des Netzbetreibers ab.

Kundenservice
Um unseren Service für Sie zu verbessern haben wir auf unserer Internetseite im Bereich
„Support“ ein Formular hinterlegt. Wir bitten Sie, dieses künftig für Ihre Supportanfragen zu
nutzen und uns ausgefüllt an support@cepag.de zu schicken. So haben unsere Kollegen gleich die
nötigen Daten zu Modultyp, Firmware-Version, Konfiguration etc. und wir vermeiden unnötige
Rückfrageschleifen.

Produkt-News:

Telit erweitert den Temperatur- und Spannungsversorgungsbereich der Module
Bitte sehen Sie hierzu die aktuellen Datenblätter auf unserer Webseite beim jeweiligen Produkt.
- 40° bis +85 (Betriebstemperatur)
- 3,22 bis 4,5V DC Spannungsversorgung

*unsere Angaben im Text der Seiten werden noch nachgezogen

FOTA – Firmware Update Service
Wir haben die ersten Tests mit Telit gemacht und freuen uns jetzt auf den offiziellen Starttermin,
damit auch Sie von diesem einzigartigen Feature profitieren können.

Firmware 07.03.x00 für alle GPRS-Module
Die neue Firmware 07.03.x00 für die Telit Module ist da und kann bei uns per E-Mail
uptodate@cepag.de angefordert werden. Die entsprechende Release-Note zu dieser
Firmwareversion finden Sie beigefügt. Wir bitten Sie, Ihre vorhandenen Applikationen mit dieser
Firmware zu testen, da wir unseren Lagerbestand auf diese Firmware umstellen werden.
Sonderwünsche müssen bei Bestellungen explizit angegeben werden.

Firmware 08.01.004 für die UC864
Die Firmware 08.01.004 kann per E-Mail uptodate@cepag.de für Ihre Tests angefordert werden.
Gerne senden wir Ihnen diese inkl. Release-Note und Update-Tool auf Anfrage zu

Homepage
Auf unserer Homepage wurden praktisch alle Dokumente, Datenblätter, Handbücher etc. zu den
Telit-Modulen ausgetauscht und durch die aktuellen Versionen ersetzt. Aufgrund der Vielzahl der
Dokumente verzichten wir auf eine Einzelaufstellung.
- es gibt ein neues AT-Manual (Rev. 5) welches für die Firmware 07.03.x00 gilt
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- die einzelnen Software-User-Guides wurden durch ein Family-Dokument ersetzt welches für
alle GPRS-Module gilt

- die Datenblätter berücksichtigen FOTA und den erhöhten Temperaturbereich von -40° bis +85
(Betriebstemperatur) sowie den geänderten Spannungsversorgungsbereich von 3,22 bis 4,5V
DC

Zu Anregungen oder Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.

Ihr CEP Team

Sie erhalten diesen Newsletter als Kunde, Interessent oder weil Sie sich dafür registriert haben. Hier können Sie sich aus unserer Adressliste
austragen.

CEP AG, Raiffeisenallee 12, 82041 Oberhaching, Amtsgericht München, Registernummer: HRB 143723
Vorstand: Dr. Ditmar Prigge (Vorsitzender); Frank Heineck
Aufsichtsratsvorsitzende: Dr. Helene Prigge


